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Uvod

Od svého oficialniho vydani 30. listopadu 2022 (Marr 2023) ovlivnil ChatGPT (a jemu
podobné nastroje) spoustu aspektd v naSem Zivoté v navaznosti na rychly a obrovsky
rozvoj umeélé inteligence jako takové. Nastroje generativni Al nam umoznuji zvySovat
produktivitu, zefektivhovat praci, automatizaci nékterych Ukond. Jak v soukromém
zivoté, tak i ve spousté jednotlivych profesi. Je ale nutné neustale mit na paméti, ze

se s umélou inteligenci a jejim vyuzivanim vazou urcita rizika a etické otazky.

V této praci se budu zabyvat velkymi jazykovymi modely, pod kterymi si Ize pfedstavit
tfeba jiz zmifnovany ChatGPT od spole¢nosti OpenAl. Hlavni ¢ast se bude tykat toho,
na jakych zdrojich tyto modely funguji a jaké etické problémy s tim souvisi: Jaké jsou
nejpopularnéjsi datoveé sady, jaky je rozdil mezi jedno a vice jazyEnymi korpusy, jakym
zpusobem souvisi zdrojova data s ochranou soukromi, stereotypizaci, zaujatosti nebo
,halucinovanim* jazykovych modelll a jakym zplsobem s trénovanim velkych
jazykovych modell souvisi crowdsourcingové agentury. V neposledni fadé bych se
rada zaméfila na vztah mezi vyvojem a tréninkem modeld umélé inteligence a
ochranou zivotniho prostfedi, coz je dalSi dulezité etické téma, které nam rozvoj umélé

inteligence otevira.



1 Pojem uméela inteligence

Pocatky vyzkumu umélé inteligence sahaji uz do 50. let minulého stoleti (Hendrychova
2024). Do centra pozornosti se ale dostava az v poslednich letech, jelikoZ se nam
zacala priblizovat i v kazdodennim zivoté — at uz pomoci chytrych telefonl nebo
domacich spotfebi¢ll. Nalézt ji mOzeme napfiklad ve webovych kamerach a
fotografickych editorech, je soucasti prekladacu, komunikuje s nami na zakaznickych
linkach nebo umi hrat Sachy.

Neexistuje pro ni Zzadna jednotné pfijimana definice. Tim, Ze se vyuziva v Siroké Skale
riznych oboru v sobé jednotlivé formulace ¢asto odrazi pravé specifika téchto odvétvi.
Jejim zakladem jsou neuronové sité — podobné tém, které mame v mozku. Amoroso
& Tamburrini (2019) pojem charakterizuji jako technologie navrzené k feSeni
problému, které jsou tradi¢né pfifazovany lidské inteligenci. Podle McKeowna a spol.
(2020) jde zase o schopnost stroje ucCit se, jelikoz uceni je jedna ze zakladnich
charakteristik inteligentniho chovani. Obecné jde o velmi Siroky pojem, ktery by spi$
nez jako pocitaCovy algoritmus mohl byt definovan i jako samostatny védecky obor.

2 Velké jazykové modely (LLMs)

Velké jazykové modely (tzv. LLMs — ,large language models®) spadaji do kategorie
generativni umélé inteligence, ktera dokaze vytvaret rizné typy obsahu — textové,
obrazové, zvukové apod. Vyuziva se ve spousté odvétvich — medicing, lingvistice,
ekonomii, pedagogice nebo Zurnalistice (Gupta a spol. 2024). Generativni uméla
inteligence funguje na principu strojového uceni, které za pomoci matematickych
algoritm( a velkého mnozstvi dat napodobuje zpUsob, jakym se ze zkusenosti uéi lidé
(Rouse 2024a). Model tedy nedostane zadani s navodem, jak ho vyfesit, ale priklady
spravnych vstupu a vystupl, od kterych si metriku spravného feSeni mize odvodit.
Konkrétnim pfikladem je tfeba automaticky prekladac, pro ktery neexistuje pfesny
navod, jak prekladat, ale existuje spousta pfeloZzenych textd, které se daji pro trénovani

systému vyuzit.

Nazev ,velké” (,large“) odkazuje na Cislo proménnych, které jazykovy model
autonomné meéni, zatimco se ucCi. Ty nejvétsSi z LLMs maji stovky miliard takovychto
parametrd (Rouse 2024b). Podle nékterych autort (napf. Lee a spol. 2023) jsou velké
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3 Konkrétni velké jazykové modely

V této praci se zabyvam velkymi jazykovymi modely a jejich zdrojovymi daty obecné.
NejCastéji zde ale kvili riznym pfikladdm mluvim o systémech GPT a BERT, proto je

v ramci této kapitoly kratce predstavim.

3.1 ChatGPT

Velkym jazykovym modelem je napfiklad ChatGPT,! (Chat Generative Pre-trained
Transformer), ktery v roce 2022 (Rillig a spol. 2023) vydala americka spole¢nost Open
Al. ChatGPT wuzivateli umoziiuje komunikaci s chatbotem ovladanym umélou
inteligenci. Model umi imitovat lidskou fe€, zvladne prekladat, tvofit programovaci kdédy
nebo odpovidat na otazky. V lednu 2023 (tfi mésice po oficialnim vydani) mél az 100
miliond aktivnich uzivateld. Je tak prvnim softwarem na svété, ktery tohoto Cisla za tak
kratkou dobu dosahl (Strategic Comments 2023; Marr 2023).

ChatGPT je trénovan pomoci obrovského mnozZstvi internetového textu tak, aby byl
schopen ,odhadnout” slovo, které ma vzdy ve vété nasledovat — uci se tak jazykove
vzorce, kontexty i sémantické vztahy (Gupta a spol. 2024) a tvofi koherentni a

' Lépe fe¢eno, velkym jazykovym modelem je GPT — neuronova sit' se stovkami miliardami parametr(.
ChatGPT je chatbot pohanény GPT, ktery je na jeho parametrech zcela zavisly. Jeho funkci je dialog a
obsahovy filtr. (Guinness 2023)
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relevantni text. Imituje tim obsah ztrénovacich dat, ktery ale muze byt zaujaty,

nepravdivy nebo dokonce Skodlivy. (Strategic Comments 2023)

3.2 BERT

Model BERT (Bidirectional Encoder Representations from Transformers) od firmy
Google je navrzen tak, aby pocitatum pomahal s pochopenim vyznamu jazyka pomoci
okolniho textu k vytvofeni kontextu (Hashemi-Pour & Lutkevich 2024). Pfi uceni
vyuziva novejsi koncept tzv. ,obousmérného tréninku®, ktery umozriuje modelu vzit
v potaz kontext slova nalevo i napravo od toho, na které potfebuje navazat (na rozdil
od jinych, kde je tato moznost pouze jednosmérna). Diky tomu je schopen hloubégji
porozumét jazyku a kontextu a zlepSuje vykon v odpovidani na otazky nebo v analyze
sentimentu. (Gupta a spol. 2023) Model je pfed-trénovan pomoci textu z Wikipedie a
Ize jej dale doladit pomoci datovych sad otazek a odpovédi. (Hashemi-Pour &
Lutkevich 2024)

4 Zdroje trénovacich dat

Datova sada, kterou jednotlivé modely vyuZivaji, je pro jejich fungovani zasadni.
Pokud je jakymkoliv zpusobem sporna ona, jsou sporné i veSkeré vysledky, které nam

generativni uméla inteligence prezentuje.

4.1 Zdroje trénovacich dat pohledem ChatuGPT-3.5

Jednotlivé zdroje se pro rizné modely liSi, ale obecné jde o vzorky formalnich i
neformalnich textl (Al Ali 2023). Zdroji datovych sad pro ChatGPT je Siroké spektrum
knih, socialnich siti, Wikipedie, zpravodajskych ¢&lankl, prepist audio a video
zaznamu, akademickych praci, webovych stranek, ruznych fér nebo ulozist

programovacich kédl (Kinsella 2023).

Kdyz jsem se na otazku ,Jaké jsou zdroje trénovacich dat pro velké jazykové modely
jako je ChatGPT-3.5?*? zeptala ChatuGPT-3.5, odpovéd zahrnovala mimo pravé:

1. Internet
2. Knihy a literaturu
3. Clanky a deniky

2 QOriginal: ,What are the sources of training data for language models such as ChaGPT-3.57¢
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4.2 Internetoveé zdroje

Jak uz bylo feCeno, pred-trénovani velkych jazykovych modell pozaduje velké
mnozstvi tréninkovych dat — tzv. korpus. Problémem je, Ze jeho obsah nemUze byt
vzdy regulovan, kvali éemuz Casto dochazi ke stereotypizaci a zaujatosti, coz se
v modelech a jejich praci také odrazi. (Al Ali 2023) Problémem muze byt i nedostate¢na
ochrana osobnich dat, které ale napfiklad Evropska unie zamezila pomoci GDPR. To
ale zase muze zpusobit nedostateCnou reprezentaci evropského obyvatelstva

v trénovacich datech (Lee 2023), ¢imz se znovu dostavame ke zkreslenym vysledkam.

Datovych sad, které LLMs primarné pro svUj trénink vyuzivaji, je cela fada. Popularni
jsou napfiklad Common Crawl® nebo Wikipedie*. Déle jsou to datové sady rdznych
velkych spole€nosti, napfiklad Amazonu, Microsoftu nebo oteviena data zpfistupnéna
vladami jednotlivych zemi (Veli 2023).

V Cesku vé&dci nékteré LLMs trénovaly pouze na datech v eském jazyce. Napriklad
model Czert (Sido a spol. 2021) vyuzil datové sady korpusu souCasné psané Cestiny
SYN v4 (Kfen a spol. 2016), Czech Wikipedia Dump a Crawled of Czech News.®

Pro efektivngjsi praci pfi ueni jednotlivych modellu je datové sady nutné nejprve
pfedzpracovat. Jinak by se mohlo stat, Ze se v nich budou nachazet nadbyte¢né udaje,
kvuli kterym by se doba tréninku LLM prodlouzila, coz by znamenalo vy$Si vypoc&etni

zdroje, a tim padem i vyS8Si naklady. Jiné datové anomalie mohou vést az

3V Common Crawl se nachazeji terabajty nezpracovanych dat z miliard webovych stranek. Portal je
aktualizovan kazdy mésic. Tuto datovou sadu vyuZivaji napfiklad modely ChatGPT-3, LLaMA nebo T5.
(Lee 2023)

4 Na rozdil od Common Crawl jsou textova data z Wikipedie vycisténa. Jsou také prezentovana ve vSech
jazycich. Defaultni verze v anglickém jazyce obsahuje az 19,88 gigabajtd dat. Wikipedie je zdrojem
napfiklad pro modely ChatGPT, BERT nebo LLaMA. (Lee 2023)

5 Samotny SYN v4 obsahoval v roce 2021 data o objemu 28,2 GB, coz se rovna poctu pfiblizné
3 600 000 000 slov. Dohromady tyto tfi sady, které model Czert vyuziva, obsahuji 36,9 GB dat.
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k nevyzpytatelnému chovani modelu. (Lee 2023) Proto se data pred vyuzitim musi

vyCistit,® anebo se naopak musi ta chybégjici doplnit.

Zdrojova data jsou proto ¢asto jednou z pFicin etické problematiky jazykovych modelu.
Podle Gupty a spol. (2023) mohou byt zaujata, nereprezentuji veSkeré nazory a
mysSlenky a ¢asto se soustfedi hegemonicky Uhel pohledu na udalosti. To muze vést
k udrzovani nerovnosti a nespravedinosti ve spolec¢nosti (Khanam a spol. 2022),
napfiklad k asociaci nékterych skupin lidi (napf. télesné i mentalné postizené)

s negativnimi konotacemi.

Duvodem muaze byt nerovnomérny pfistup k internetu, kdy jim disponuji hlavné mladi
lidé a take lidé zijici ve vysokopfijmovych zemich. Strankam sbirajici tréninkova data
také udajné dominuji muzi a moderovani obsahu ma tendence zaujimat diskriminacni
stanovisko vu¢i marginalizovanym skupinam. Rulzna socialni hnuti sice pfichazeji
s novymi normami, formami jazyka a zpusoby komunikace, které jdou proti
dominantnim narativim, velké jazykové modely jsou ale trénovany pouze jednou a

nestihaji se dynamicky vyvijet spole¢né s jazykem (Bender a spol. 2021).

Zdrojem zaujatosti a zavadéjicich informaci nemusi byt ale pouze zdrojova data. Vliv
na to mize mit i nastaveny algoritmus (ktery nastavuje Clovék a fika, jakym zpusobem
jsou zdrojova data vyuzita) a forma koneé&ného vysledku (napfiklad co se tyCe miry

ne/jistoty v prohlaseni). (Rillig a spol. 2023)

Stereotypizace a zaujatost se také odviji rizné v zavislosti na jazyku. Prace
Martinkové a spol. (2023) pracuje s modely BERT, které se uci Cisté z Ceskych,
slovenskych nebo polskych korpusl, pficemz pracuji se ¢&tyfmi genderovymi
kategoriemi: muz, Zena, (neutralni) osoba, nebinarni osoba. Vyzkum se mimo jiné
zaméfil na to, kolik bolestivého obsahu — napfiklad témata nasili, nemoci ¢i smrti —
bude vygenerovano v souvislosti s jednotlivymi gendery. Podle vysledkl vyprodukoval
Cesky a slovensky BERT nejvic bolestivého obsahu v souvislosti s muzi, polsky
naopak s zenami. Nebinarni subjekt byl s bolestivym obsahem asociovan nejméné —
vyzkumnici to ale vysvétluji tim, ze modely pravdépodobné neznaji slovo nebinarni. Je

dalezité si v tomto pfipadé uvédomit, ze LLMs jsou ale nejCastéji vicejazy&né a kulturni

6 Nevycisténa datova sada naptiklad vedla k tomu, Zze Al modely védcl z Massachusettského
technologického institutu (MIT) pouZivaly v komunikaci s uZivateli rasistické a misogynni nadavky.
(Quach 2020)
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normy se Casto vramci jednotlivych fe¢i nemusi projevit vabec. (Hammerl a spol.
2022)

Vyzkumnici napfic spektrem pfiznavaji, ze modely také Casto tzv. ,halucinuji“ a uvadéji
ocividné vymysly jako fakta. To podle nékterych mulze byt vyhodou v produkci
dezinformaci, které funguji na principu textd vyvolavajici silné (a obvykle negativni)
reakce, i prfestoZze nejsou faktograficky spravné. Néktefi se proto obavaji, aby je
dezinformatofi nezacCali vyuzivat pro automatickou tvorbu dezinformacniho obsahu,

coz by nasledné mohlo zefektivnit i jeho Sifeni. (Strategic Comments 2023)

4.3 Crowdsourcing

Kromé internetového obsahu muizou zdrojem dat pro uéeni velkych jazykovych modell
byt i tzv. crowdsourcingové firmy. Ty funguji na principech tzv. ,gig economies®, coz
jsou ekonomické systémy, ve kterych misto zaméstnanci na plny uvazek pracuji

nezavisli outsourcefi, pracujici na doCasnych a flexibilnich projektech. (Allon 2024)

Al modely funguji na principu sbirani velkého mnozstvi informaci od velkého mnozstvi
lidi a jejich zdroja. Diky poctu zapojenych osob by systémy mély byt diverzifikované,
nezaujaté a reprezentativni. (Reffel 2023) Vyhodou je také jejich rychlost a levnost.

Nabizi se ale otazka, zdali lidé poskytujici sva data nejsou vykofistovani.

Vyvojafi mohou své tazatele pozadat i o zpétnou vazbu. Lidsky faktor je dilezity
zaroven jako beta trénink na pokladani otazek a zadavani instrukci poté, co model uz
vesSkeré datové korpusy zpracoval a musi se je naucit pouzivat. V porovnani
s mnozstvim zpracovanych dat je lidsky zasah minimalni, zato je ovSem financné velmi
narocny. Aby mél LLM dostateCnou zpétnou vazbu a mohl se proménit ve funkéniho
chatbota, jsou zapotiebi az stovky tisic hodin prace. (Hern 2024) Pro lidi
v crowdsourcingovych firmach, ktefi sva data poskytuji, jde ale ¢asto o ukol nad ramec

jejich pracovnich Cinnosti. (Reffel 2023)

Prikladem takovéto spole¢nosti je Amazon Mechanical Turk, crowdsourcingovy trh, do
jehoz pracovniho portfolia spadaji ukoly na vyzadani, které nemohou délat pocitace,
jako psani popisl produktd, ovéfovani dat, u€asti v prizkumech, moderovani obsahu,

identifikace obsahu na obrazk( apod. (Amazon Mechanical Turk 2024)

Spolec¢nosti zabyvajici se umeélou inteligenci C€asto outsourcuji ale i v zemich

globalniho jihu, kde mohou pracovniky s anglofonnimi znalostmi najimat za malo
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penéz. Hern (2024) uvadi pfiklad pracovniku v africké Keni: ,,Okinyi, byvaly moderator
obsahu pro ChatGPT od OpenAl v keriském Nairobi, je jeden ze Ctyr lidi v této pozici,
kteri keniské viade podali petici, ve které ji vyzyvaji k vySetreni toho, co sami nazyvaji

jako ,vykoristujici podminky pro dodavatele’.“

Dusledkem vlivu ,africké angli¢tiny” na jazyk ChatuGPT je napfiklad naduzivani slova
~delve” (ponofit se) v porovnani s jeho ne tak hojnym vyskytem na internetu. Toto slovo
je ale naopak velmi béznym na africkém webu, jelikoz i jeho zastoupeni v business
anglictiné je mnohem castéjSi nez v psané formé ve Velké Britanii nebo Spojenych
statech americkych. Autor si na zavér poklada otazku: Pokud Al zni jako africka
angli¢tina a africka angli¢tina tim padem zni jako Al, co se stane, az jako systémy
umeélé inteligence bude znit vétSina lidstva, ktera se na jejich tréninku podilela? (Hern
2024)

5 Environmentalni zatéz

DalSim etickym problémem, ktery se datovych sad pro velké jazykové modely tyka, je
jejich environmentalni zatéz. VeSkeré parametry, které modely zpracovavaji, maji
dopad na Zivotni prostfedi, a tim i na udrzitelnost vyzkumu a vyvoje. (Gupta a spol.
2023) Soucasné LLMs vyzaduji obrovské mnozstvi vypo&etniho vykonu, aby mohly
zpracovavat veskeré datové sady uvedené vyse. Podle odhadt spotfebuje nejnovéjsi®
velky jazykovy model od spole¢nosti OpenAl, ChatGPT-4, béhem tfi mésicu pfi
zpracovavani biliond slov az 25 tisic nejmodernéjSich grafickych procesorovych
jednotek. (Smith a spol. 2023)

Vliv na Zivotni prostfedi muzeme méfit riznymi zpusoby, jednim z nej¢astéjSich je
méfeni emisi oxidu uhli¢itého, jelikoz je CO2 hlavnim sklenikovym plynem, ktery
zpusobuje globalni oteplovani (Smith a spol. 2023). Uhlikové emise LLM produkuje ve
dvou fazich: béhem pocateCnich nakladd na sestaveni a trénovani modelu a poté
béhem nakladl na jeho provoz (Vartziotis a spol. 2024). Kromé emisi uhliku maji

vypocetni zafizeni vliv i na spotfebu vody a znecisténi pudy. (Rillig 2023)

7 QOriginal: ,Okinyi, a former content moderator for OpenAl's ChatGPT in Nairobi, Kenya, is one of four
people in that role who have filed a petition to the Kenyan government calling for an investigation into
what they describe as exploitative conditions for contractors.“ (Hern 2024)
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Odhadované emise COz2 pro trénink velkého jazykového modelu mohou byt az 10x
vySSi nez zivotni cyklus osobniho automobilu (Strubell a spol. 2019). Smith a spol.
(2023) napfiklad uvadi, Zze naklady zakladni verze ChatuGPT-3 se pohybuji okolo
1 287 000 kilowatthodin nebo 552 tun emisi oxidu uhliCitého (Vartziotis a spol. 2024).
Udajné je to podobny podet tun jako kdyz 2-3 piné Boeingy 767 leti z New Yorku do
San Francisca a zase zpatky (Smith a spol. 2023). Nemluvé o tom, Ze dalSi
energetickou naloz stoji zpracovani jednotlivych dotaz(i a pokyntd — podle odhadl
model pro odpovéd na jednu otazku, kterych mize denné byt az 100 miliond, musi
vynalozit energii ve vysi 0,002 kWh. (Vartziotis a spol. 2024)

S tématem zivotniho prostfedi souvisi i obsah jazykovych modell. Autofi upozornuji
nejen na moznosti externiho ovlivnéni, at uz vstupnich dat, algoritma nebo vystupd,
ale i zastoupeni sou€asnych nazoru spole¢nosti na environmentalni témata projevujici
se na internetu. Podle Rilliga a spol. (2023) by mohly nepfimo vést k potlaceni hlas(
volajicich k zastaveni klimatické zmény a upozoriujicich na jeji rizika. Na druhou
stranu ale uznavaji, Ze diky velkym jazykovym modelum by vzdélavani o Zivotnim
prostfedi mohlo byt efektivngjSi — napfiklad diky personalizaci obsahu podle véku Ci

urovné vzdélani.
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Zaver
Tato prace méla za cil priblizit tzv. velké jazykové modely, které pfedstavuji zasadni
pokrok v oblasti umélé inteligence a strojového uceni. Jejich vyuziti ma Siroké

moznosti aplikace, od komunikace s chatboty po preklad textd. Tento pokrok je ale

provazen fadou etickych problému a rizik.

Jednim z hlavnich etickych dilemat v souvislosti s LLMs je kvalita a charakter
zdrojovych dat, na kterych tyto modely trénuji. Jsou to nejriiznéjsi formalni i neformalni
internetové obsahy v&etné socialnich siti, akademickych praci nebo Wikipedie. Tyto
zdroje ale Casto mohou byt zaujaté, zkreslené a nereprezentativni, coz mlze vést
napriklad ke stereotypizaci nebo Sifeni dezinformaci. Dulezitou otazkou je v tomto
kontextu i ochrana osobnich dat a dodrzovani zasad soukromi. Soucasti sbéru
trénovacich dat je i tzv. crowdsourcing, ktery pfinasi dalSi eticka rizika spojena
napriklad s nespravedlivymi pracovnimi podminkami a vykofistovanim pracovnikd,

zejména v zemich globalniho jihu.

Vyznamnym aspektem je i environmentalni zatéz spojena s tréninkem a provozem
téchto modelu, které vyzaduji velké mnozstvi vypocetniho vykonu, ¢imz pfispiva

k emisim oxidu uhli¢itého a dalSim formam znecisténi Zivotniho prostredi.

Neni mym ukolem rozhodovat o tom, zdali vyhody, které LLMs pfinaseji, pfevazuji nad
jejich riziky. Myslim, Ze je dulezité, aby se vyzkumnici, védci, vyvojafi i regulaéni organy
nebali vyuzivat jejich pfednosti a pfinosu pro spoleCnost, ale zaroven spolupracovali
na minimalizaci negativnich dopadud technologii, v€etné fadného etického ukotveni. To
se tyka zejména transparentnosti pfi sbéru dat, ochrany soukromi, spravedlivych

pracovnich podminek nebo snizeni uhlikové stopy modelu.
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